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Wort des Prasidenten

«Es gibt ein Bleiben im Gehen,
ein Gewinnen im Verlieren und
im Ende einen Neuanfang.»

Sehr geehrte Damen und Herren

Ein intensives Vereinsjahr liegt hinter uns. Nach Uber 30 Jahren mussten wir uns einen
neuen Standort fiir unsere Beratungsstelle suchen. Die Treuhandfirma benétigte die Raum-
lichkeiten selber. Dieser Entscheid fiel ihnen jedoch nicht leicht. Wir méchten uns an dieser
Stelle fur die langjahrige und angenehme Zusammenarbeit bedanken. Unser Ziel war es,
im Raum Altstatten etwas zu finden, das uns auch in die Zukunft begleitet. Das Gespréach
mit dem Stadtprésidenten und der Verwaltung hat klar aufgezeigt, dass wir in Altstatten
erwlinscht sind und somit auch bleiben sollten. Dieses klare Bekenntnis freut uns sehr.

Nach vielen Gespréachen, konnten wir in Altstatten an der Marktgasse (ehem. Raiffeisen)
die neuen Raumlichkeiten beziehen. Ein Dankeschén hier an die RT Immobilien AG und
die Stadt Altstatten. Ohne die Unterstiitzung beider Partner wére dies nicht so schnell und
unbtirokratisch moglich gewesen.

Wie an der letzten Mitgliederversammlung erwéhnt, hat die evang.-ref. Landeskirche beider
Appenzell und der katholische Konfessionsteil Appenzell Ausserrhoden mit uns die Ge-
sprache aufgenommen. Ziel war es, Synergien zu priifen, um fir alle eine win-win Situation
zu schaffen. Nach drei Sitzungen wurden die Gesprache jedoch abgebrochen, da es zu
wenig Ubereinstimmung gab, die fir alle beteiligten Seiten ein Gewinn gewesen waren.

Es hatten zudem einige zusétzliche Aufwendungen und Anstrengungen gebraucht, um die
Finanzierung langfristig sicher zu stellen, was fur die Landeskirche beider Appenzell mit der
aktuellen Sparsituation nicht gewahrleistet gewesen ware. Dem Vorstand ist es wichtig,
dass die Paar- und Familienberatung eine gut funktionierende Stelle ist und bleibt.

Der gesamte Vorstand hat sich an seiner reguldren Sitzung im November getroffen, um
Uber die Geschafte zu beraten. Die Paar- und Familienberatung Rheintal gibt Menschen mit
Beziehungsproblemen einen Halt und I&sst sie so wieder atmen. Sich an einem neutralen,
geschitzten Ort auszusprechen, sich einer Fachperson anvertrauen zu kénnen, ermdglicht
einen Wechsel der Blickrichtung und hilft oft, den nachsten Schritt klarer zu sehen. Ein
professionelles Beratungsangebot fiir Einzelne, Paare und Familien entspricht nach wie vor
einem grossen Bedurfnis.



Unsere Stelle darf auf eine ékumenisch und politisch breit abgestutzte Tragerschaft zahlen.
Uber all die Jahre ist auch der Gedanke geblieben, eine Beratung fiir alle Menschen in der
Region zuganglich zu machen. Es sollen auch Ratsuchende mit bescheidenen finanziellen
Mitteln die Stelle aufsuchen kénnen. Dank den sozial abgestuften Tarifen kénnen wir das
auch erméglichen. Unsere Paar- und Familienberatung ist regional verankert. Die Zusam-
menarbeit mit dem Netzwerk Eheberatung Ostschweiz und weiteren Beratungsstellen in
der Region ist fir unsere Stelle von grosser Bedeutung. Fir diese konstruktive Zusammen-
arbeit sind wir sehr dankbar.

Ich méchte mich beim katholischen Administrationsrat, der Evang. reformierten Kantonal-
kirche, den Politischen Gemeinden von Riithi bis Thal und bei der Stadt Altstatten, als
Standortgemeinde der Beratungsstelle, bedanken. Aber was wéren beide Landeskirchen
ohne ihre Regionalkirchen. Vielen Dank an die katholischen- und evang.-ref. Kirchgemein-
den der Region. Sie sind unsere Botschafter und tragen unsere Stelle nach aussen.

Die Zusammenarbeit mit allen Institutionen ist immer sehr speditiv und unburokratisch.
Ohne lhre wertvolle, finanzielle Unterstitzung wére diese wichtige Stelle nicht da, wo sie
heute ist. Nochmals vielen Dank fur lhre Unterstitzung.

Ein grosser Dank geht auch an die Fachleute und Beratungsstellen in unserer Nachbar-
schaft, die mit unserer Stellenleiterin im Austausch sind, fir die fruchtbare Zusammenarbeit
zum Wohle der Ratsuchenden.

Ich bin tberzeugt, auch das 2019 wird fir uns ein interessantes Jahr. Gehen wir diesen

Weg gemeinsam und stellen uns den kommenden Herausforderungen.

Hanspeter Rohner,
Prasident



Resilienz — Was Familien stark
und widerstandsfahig macht

Die Psychologie nennt die Fahigkeit, chronische Belastungen und Krisen zu meistern und
sich gesund zu entwickeln, Resilienz. Urspringlich stammt der Begriff aus der Physik und
meint die Eigenschaft elastischer Stoffe, die unter dusserem Druck nicht zerbrechen und
nach einer Verformung wieder in den urspriinglichen Zustand zuriickzukehren. Resiliente
Menschen besitzen die Fertigkeiten und Ressourcen, um mit Belastungen, Krisen und
Traumatas umzugehen und sich davon zu erholen.

Psychisch gesund bleiben trotz Belastungen

Die Entwicklungspsychologin Emmy Werner gilt als Pionierin der Resilienzforschung.

Sie begleitete den gesamten Geburtsjahrgang 1955 der Insel Kauai, die zur Inselgruppe
von Hawaii gehért, Uber mehrere Jahrzehnte hinweg. Ein Drittel der insgesamt fast 700
Kinder wuchsen unter schwierigsten Bedingungen auf. Sie hatten psychisch kranke, arme,
alkoholabhangige Eltern. Werner beobachtete, wie ein Drittel dieser belasteten Kinder als
Erwachsene keine Verhaltensstérungen aufwiesen und gesund und normal integriert waren,
sich also als psychisch besonders widerstandsfahig zeigten. Diese entwickelten sich trotz
massiver Belastungen zu gesunden, optimistischen und verantwortungsvollen Erwachse-
nen. Weitere Forscher knlipften an Werners Arbeit an und fanden mehrere Faktoren, die
Kinder, Jugendliche, aber auch Erwachsene im Umgang mit Belastungen starken. Resilienz
ist also nicht angeboren, sondern entwickelt sich. Die Wurzeln liegen einerseits in der
Person des Menschen und andererseits in seiner Lebensumwelt. Ein wichtiges Resultat
der Resilienzforschung zeigt, dass resiliente Kinder mindestens eine stabile, verlassliche
Bezugsperson hatten, die ihnen Liebe und Geborgenheit vermittelten. Dies kann ein Eltern-
teil, aber auch jemand aus der Verwandtschaft, eine Bezugsperson in einem Heim oder
auch eine Lehrperson sein.

Eigenschaften des Kindes Eigenschaften des Umfeldes

Das stérkt das Kind: Das stérkt das Kind:

- soziale Kompetenzen - stabile Bezugspersonen

- Vertrauen in eigene Fahigkeiten - Geborgenheit

- Positives Temperament - offenes und anregendes Erziehungsklima

- Geschlecht: Madchen - hohes Bildungsniveau und gentligendes

- Intelligenz Einkommen der Eltern

- Positives Selbstwertgeftihl - Qualitat der Beziehung zwischen den Eltern
Das schwiécht das Kind: Das schwécht das Kind:

- Entwicklungsstérungen - psychische Erkrankung der Eltern

- Genetische Stérungen - tiefes Bildungsniveau und tiefes

- Schwieriges Temperament

- Geschlecht: Knabe

- Chronische Krankheiten

- Komplikationen vor und wahrend
der Geburt

Einkommen der Eltern

elterliche Trennung
Suchterkrankung der Eltern
Negative schulische Erfahrungen
Gewalterfahrungen



Oskar Jenni, Kinderarzt und Leiter der Ent-
wicklungspadiatrie am Kinderspital Ztirich
unterscheidet zwischen Faktoren, die das
Kind selber aufweist, etwa Temperament
und Gesundheit, und Faktoren im Umfeld,
wie Elternhaus und Schule (siehe Grafik).

Famili&re Resilienz

Nachdem sich die Forschung lange Zeit
darauf konzentriert hat, wie Einzelne mit
widrigen Lebensumstanden umgehen,
verlegt sich der Fokus immer mehr darauf,
wie Familien und ihre einzelnen Mitglieder damit umgehen. Welche Strategien, Eigenschaf-
ten und Kompetenzen tragen dazu bei, dass Familien widerstands- und anpassungsfahig
sind und Krisensituationen gemeinsam Uberstehen kénnen? Typische Krisensituationen, die
von Familien bewaltigt werden mussen sind zum Beispiel die Geburt von Kindern, das Al-
terwerden von Mitgliedern, Arbeitslosigkeit, Krankheit, Behinderung, Trennung oder Schei-
dung, etc. In widerstandsfahigen Familien finden sich bestimmte Ressourcen, sogenannte
familiaren Schllsselprozesse, die fur widerstandsfahige Familien besonders bedeutend sind
und entlastend aufs Familiensystem wirken.

Drei familidre Schlisselprozesse sind nach Prof. Dr. Martina Zemp besonders bedeutend:
— Sichere Bindungserfahrungen

— Positive Erziehung

— Gluckliche Partnerschaft




1.Sichere Bindungserfahrung

Eine stabile, emotional-positive Beziehung zu mindestens einer Bezugsperson hilft dem
Kind, eine sichere Bindung aufzubauen. Schreit ein Baby und dussert es damit Angst und
Unbehagen, erlebt es, ob seine Bezugsperson sein Bedurfnis realisiert und adéquat und
prompt darauf reagiert, indem es zum Beispiel auf den Arm genommen wird. Wenn Eltern
feinflihlig auf ihre Kinder reagieren (die Signale erkennen und richtig interpretieren und
dann prompt und angemessen darauf reagieren), fordert das die kindliche Resilienz. Das
Kind hat Vertrauen in sich und seine Umwelt und macht die Erfahrung, dass seine Bedrf-
nisse gesehen werden und es mit seinem Verhalten etwas bewirken kann. Es entsteht das
Gefihl, Teil einer Welt mit sinnstiftenden Zusammenhangen zu sein. Durch das Verhalten
ihrer Bezugsperson erlebt das Kind die Welt als vorhersagbar, erklarbar und zuverlassig.
Das Kind nimmt sich als kompetent und handlungsfahig wahr.

«Kinder brauchen emotional
warme, feinfiiblige, vertraute
und verldssliche Bezugspersonen»

Geborgenheit und das Gefiihl von Sicherheit ist in jeder Phase der Entwicklung wichtig.
Gerade an den Ubergangen wie Eintritt in die Schule, Wechsel an die Oberstufe und Stel-
lensuche, braucht es nach Jenni Halt, Struktur und Zuverlassigkeit.




2. Positive Erziehung

Eine resilienzfordernde Erziehung zeichnet sich durch einen autoritativen Erziehungsstil
aus. Damit ist gemeint, dass Kinder einerseits unbedingte emotionale Warme, Akzeptanz
und Wertschatzung und andererseits klare Regeln und Grenzen erleben. Bezugspersonen,
die verstandlich, offen und partnerschaftlich Grenzen und Regeln kommunizieren und
diese konsequent, aber wenig strafend, durchsetzen und dabei die Autonomie der Kinder
unterstitzen, fordern deren Wohlbefinden und soziale Kompetenz. Zudem ist es wichtig,
dass Eltern Interesse zeigen an dem, was das Kind macht und auch dariber informiert
sind, was das Kind wann, wo und mit wem unternimmt. Pragend ist auch gemeinsam ver-
brachte Zeit als Familie, wo die Kinder die Eltern prasent und emotional verfiigbar erleben.
(Die Eltern beschaftigen sich aktiv mit dem Kind und sind beispielsweise nicht gleichzeitig
am Mobiltelefon beschéftigt.) Auch Familienrituale sind wichtig und kdnnen einer Familie
Halt und Orientierung geben. Wenn Eltern am gleichen Strick ziehen und sich gegenseitig
unterstitzen, ist das ein zusatzlicher wichtiger Faktor. Kinder beobachten ihre Eltern und
nehmen diese als Modell. Eltern zeigen ihren Kinder beispielsweise wie sie mit Belastung
und Stress umgehen. Kompetente und fiirsorgliche Eltern dienen den Kindern als positive
Vorbilder, die vorleben, wie man Krisensituationen im Altag bewaltigen kann. Aussemn sich
Eltern positiv Uber die Kompetenzen ihrer Kinder, kdnnen diese besser mit Herausforderun-
gen und Stress umgehen.

3. Gluckliche Partnerschaft

Paarkonflikte und kindliche Stérungen stehen oft in einer gegenseitigen Abhangigkeit.
Paarkonflikte kénnen einerseits kindliche Stérungen auslésen, anderseits belasten kindliche
Storungen eine Partnerschaft und filhren haufig zu Paarkonflikten. Als wichtigste Resilienz-
faktoren fur eine langerfristig gliickliche Beziehung erweisen sich nach Prof. Dr. Guy Bo-



denmann Liebe, gegenseitiger Respekt und Wertschatzung, Positivitat (die positiven Seiten
des Partners zu sehen und das Beste in ihm zu férdern), Vertrauen und Treue und dyadi-
sches Coping (die Fahigkeit, Anforderungen gemeinsam zu bewaltigen). Zudem erweisen
sich ein starkes Fundament der Beziehung vor der Ehe, die Uberzeugung, dass der Partner
die engste Bezugsperson ist und &hnliche Ziele und Einstellungen in der Partnerschaft als
resilienzfordernd. Gut, fair und kompromissorientiert zu streiten, regelmassigen Austausch
pflegen und das gemeinsame Bemuhen um die Rollenverteilung sind zuséatzliche Faktoren
fur partnerschaftliche Resilienz. Auch Spiritualitét ist ein Faktor, der zur Uberwindung einer
Krise bei Langzeitpaaren beitragen kann.

Die Paarforschung zeigt, dass eine gliickliche Partnerschaft die Lebenszufriedenheit
fordert. Die einzelnen Partner fihlen sich besser (psychisch und physisch) und haben bei-
spielsweise ein kleineres Risiko fiir Herzerkrankungen, eine bessere Wundheilung, und ein
starkeres Immunsystem. Eine glickliche Paarbeziehung erhoht die Wahrscheinlichkeit fiir
eine glinstigere Entwicklung der Kinder.

Tipps:

=» Einander Wertschatzung zeigen und positive Riickmeldungen geben
z.B. in Form eines Dankbarkeitsrituals (sich darauf konzentrieren, was
mich in letzter Zeit von dir gefreut hat, wofir ich dankbar bin).

=» Sich flreinander interessieren, nachfragen und zuhéren (ohne vorschnell
Ratschlage zu geben).

=>» Sich bewusst Zeit nehmen fiireinander, fiir gemeinsame Aktivitaten und
Austausch

=>» Zeit ohne Ablenkung durch z.B. Handy, TV etc.

- Uber Gefiihle sprechen, einander helfen Gefiihle auszudriicken

=» Auch schmerzliche oder bedrohliche Themen offen ansprechen und
Gefiihle zum Ausdruck bringen.

=» Entlastung anfragen (z.B. Freunde, Grosseltern, etc.) und sich eine Auszeit
als Paar gonnen.

= Bei Uberforderung und Konflikten, die andauern und nicht selber geldst
werden konnen, Hilfe und Unterstiitzung z.B. durch Fachpersonen,
Beratungsstellen, etc. in Anspruch nehmen.



Rickblick der Stellenleiterin

Dankbar blicke ich auf das vergangene Vereinsjahr zuriick. Ich bin im
November 2017 zum zweiten Mal Mutter geworden. Brigitte Lachelier,
dipl. Psychologin FH, Paar- und Familientherapeutin Systemis, vertrat
mich wiederum fachlich kompetent und engagiert wahrend meinem
Mutterschaftsurlaub. Im April habe ich meine Tatigkeit als Stellenleiterin
wieder aufgenommen. Dank guter Planung und der unterstiitzenden
Haltung des Vorstandes konnte die Ubergabe professionell und flexibel
zum Wohle der Ratsuchenden gestaltet werden. Fir ihren grossen Ein-
satz mochte ich Brigitte Lachelier ganz herzlich danken. Es freut mich,
dass sie uns als Stellvertreterin fir den Notfall weiterhin erhalten bleibt.

Wéhrend meinem Mutterschaftsurlaub erreichte mich die Nachricht

von der Kindigung der Réumlichkeiten an der Bahnhofstrasse. Es galt,
zusammen mit dem Vorstand Kiriterien flr einen neuen Standort auszuar-
beiten. Nebst einer zentralen, mit Auto und dem 6ffentlichen Verkehr gut
zuganglichen Lage, war die Gewahrleistung der Anonymitat ein wichtiges
Kriterium. Es soll nicht auf den ersten Blick erkennbar sein, wohin sich
Ratsuchende wenden, wenn sie von der Strasse aus gesehen werden.
Zudem war uns wichtig, dass die neuen Raume hell und freundlich sind
und eine positive Atmosphére ausstrahlen. Mit dem neuen Standort an
der Marktgasse konnen wir das erfiillen. Die zentrale Lage im Stadtli und
die Situierung in einem Arztehaus sind fiir uns optimal. Die zusétzliche
Raumflache ermdéglicht die Trennung von Beratungs- und Blrobereich,
Platz firs Archiv und Abstellraum. Die Riickmeldungen der Ratsu-
chenden sind positiv. Viele schétzen den grossziigigen Eingangs- und
Wartebereich, der den Eintritt in die Beratungsstelle auch in belastenden
Situationen etwas leichter und gastfreundlicher macht.



Im Januar und im Mai fand wiederum je ein Ehe-Impulstag in Balgach
statt, wo wir Inputs zu den Themen «Beziehungspflege» und «Kommuni-
kation» geben. Im Mai wirkte ich im regionalen Auftakt-Gottesdienst fiir
Paare (Tankstelle fir die Liebe) in der evangelischen Kirche Widnau mit.
Zudem fanden Austausch-Treffen mit dem Team der SDO in Altstétten,
der Mutter- und Vaterberatung Rheintal in Heerbrugg und den Seelsor-
genden des Dekanats statt. Das Netzwerktreffen der Eheberatungsstel-
len in der Ostschweiz fand im Juni in St. Gallen statt.

Brigitte Lachelier absolvierte die Weiterbildung «Kindeswohl Gefahrdung
— Leitfaden» und eine Weiterbildung zu Hauslicher Gewalt. Yvonne Menzi
besuchte die Tagung der Universitat Zurich zum Thema «Dank innerer
Stérke offen und selbstbewusst in die Welt hinaus». Dazu kam die Teil-
nahme am runden Tisch «Hausliche Gewalt» der Region Rheintal, an
Supervision und Intervisionen.

Beratung in Zahlen

In diesem Jahresbericht finden Sie die statistischen Zahlen. Sie geben
Hinweise Uber die Arbeit des vergangenen Vereinsjahres. Die vorliegen-
de Statistik weist jedoch nur die eigentlichen Beratungsgesprache aus.
Nicht ausgewiesen sind Auskinfte per Mail, Telefongesprache, Kurz-
kontakte mit Fachpersonen, die Vor- und Nachbereitung von Gespra-
chen, Sitzungen mit Fachpersonen, Vernetzung mit anderen Stellen und
Institutionen und die Tatigkeit in der Erwachsenenbildung und Offent-
lichkeitsarbeit. Zudem zeigt die Anzahl Beratungen pro Fall (Rubrik 6)
nur die Anzahl der Gespréache wahrend des Vereinsjahres auf. Diese
entsprechen jedoch nicht der Gesamtzahl der Sitzungen pro Fall, da der
Beginn und/oder der Abschluss einer Beratung oft nicht innerhalb eines
Vereinsjahres liegen.



Dank

Allen, die zur Unterstltzung meiner Arbeit beitragen, méchte ich ganz

herzlich danken:

— den Kirchgemeinden und politischen Gemeinden, die mit ihren
finanziellen Beitrdgen diese Stelle ermdglichen

— den Kolleginnen und Kollegen, Fachpersonen und anderen
Beratungs- und Fachstellen fir die konstruktive Zusammenarbeit

— dem Vorstand fir das entgegengebrachte Vertrauen und die
wohlwollende Unterstitzung

Dezember 2018
Yvonne Menzi, Stellenleiterin




Statistik

1. Anzahl Félle Total 95
Bisherige Falle 18
Neuanmeldungen 77
2. Behandlungsart
Einzelberatung 28
Paarberatung 62
Familienberatung 5
3. Anzahl Personen,

die in Beratung kamen
Total 168
Weiblich 88
Mannlich 80

4. Alter der Ratsuchenden

unter 10 Jahren
11-20 Jahre
21-30 Jahre
31-40 Jahre
41-50 Jahre
51-60 Jahre
61-70 Jahre
Uber 70 Jahre

14
48
60
28
10

5. Zivilstand

Ledig
Geschieden
Verheiratet
Verwitwet

6. Gesprache pro Fall

21
17
127

1-3

4-6

7-9

10-12

Uber 13 Gesprache

7. Herkunft der
Ratsuchenden

70
18

Altenrhein
Altstatten
Au
Balgach
Berneck
Diepoldsau
Eichberg
Heerbrugg
Hinterforst
Kobelwald

24
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Kriessern
Lichingen
Marbach
Montlingen
Oberriet
Rebstein
Rheineck
Ruthi

St. Margrethen
Staad

Thal
Walzenhausen
Widnau
Sennwald
Andere Orte
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19

156



KONTAKT

Paar- und Familienberatung Rheintal
Marktgasse 21 | 9450 Altstatten

Telefon 071 755 46 44
paarberatung-rheintal@bluewin.ch
familienberatung-rheintal@bluewin.ch

www.paarundfamilienberatung-rheintal.ch




